UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG QUYET THANG Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:706 /KH-UBND Quyét Thd'ng, ngay 27 thang 12 nam 2022
KE HOACH

Cii cach hanh chinh phwong Quyét Thing nim 2023

Cin ctr Chuong trinh hanh dong s6 07-CTr/ThU ngay 24/6/2021 cta Pang
iy phuong Quyét Thiang vé thuc hién Nghi quyét sé 08-NQ/TU ngay 20/5/2021
cua Ban Chép hanh Pang b tinh veé déy manh cai cach hanh chinh, cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh cép tinh giai doan 2021-
2025, dinh hudng dén nam 2030;

Thuc hién cong van sd 3799/UBND-NV, ngay 22/11/2021 ciia UBND
thanh phé Lai Chau V/v huéng dan trién khai K& hoach, ché d6 bao cao dinh ky
Cai cach hanh chinh thanh phd Lai Chau;

UBND phudng Quyét Thing xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nim
2023 cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

Xac dinh CCHC 1a nhiém vu quan trong, xuyén subt nham nang cao hiéu
luc, hiéu qua hoat dong ctua nén hanh chinh. Viéc trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC phai déng b0, cb trong tam, trong diém gén voO1 chic nang, nhiém vu
duoc giao va bam sat cac chi tiéu trong Ké hoach CCHC giai doan 2021-2030.

2. Yéu ciu

Xéac dinh cai cach hanh chinh 1a nhi€ém vu trong tam, thudng xuyén. Viéc
xay dung Ké hoach Cai cach hanh chinh nim 2023 phai dugc tién hanh déng bo,
cO trong tam, trong diém. Viéc chi dao, t6 chuc thuc hién Ké hoach phai bao
dam thiét thyc, phu hop, kha thi, bAm sat su chi dao cua cdc co quan ¢ tham
quyén va tinh hinh thyc té tai phuong.

Gan trach nhiém nguoi dung dau voi két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh hang nim cia UBND phuong voi ndi dung tong két, danh gia két
qua thi dua, khen thudéng hang ndm.

I1. NOI DUNG, CHI TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP

Cai cach hanh chinh phuong Quyét Thang thyc hién trén co s& 6 ndi dung
ctia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc, d6 1a: Cai cach thé
ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t6 chic bd may hanh chinh nha nudéc;
Cai cach ché d6 cong vu; Cai cach tai chinh cong; Xay dung, phat trién Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sé.
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Trong tim cai cach hanh chinh nim 2023 1a: Cai cach thé ché; Xay dung
d6i ngil can bo, cong chirc chuyén nghiép, co ning luc, pham chat dap Gng yéu
cau nhiém vy; Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sd.

1. Ci cach thé ché

a) Chi tiéu

- 95% cac van ban quy pham phép luat (néu c6) ctiia phudng ban hanh dam
bao ding quy dinh va phu hop véi diéu kién thuc tién cua dia phuong.

- 100% cac van ban quy pham phép luat di ban hanh dugc kiém tra, ra soat
dé kip thoi phat hién va xu 1y cac quy dinh chdng chéo, miu thuan, trai phap
luat, hét hiéu luc hodc khong con phu hop.

- Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat, cong khai rong
rai trén cac phuong ti¢n thong tin dai ching.

b) Nhiém vu va gidi phap

- P6i méi, nang cao hiéu luc, hidu qua cong tic xdy dung va thuc thi cac
van ban quy pham phap luat trén dia ban x4, trong tdm 1a nang cao chét luong
cong tac xdy dung cic vin ban quy pham phap luat nham dam bao tinh hop
hién, hop phap, thong nhat, dong bo cta hé théng van ban quy pham phap luat
trén dia ban phuong.

- Xay dung va timg budc hoan thién hé théng co ché, chinh sach nham hd
tro, tao diéu kién thuan loi cho cac nha dau tu, doanh nghiép vao thuc hién céc
du an trén dia ban phuong.

- Thuong xuyén ra soat, kiém tra, tu kiém tra cic vin ban quy pham phap
luat va theo di thi hanh phap luat trong cac linh vic dé kip thoi phat hién va xir
Iy cac quy dinh chong chéo, mau thuan, trai phap luat.

- Tang cudng vai trd ciia ngudi dan, doanh nghiép, cac doan thé phuong va
cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Chi tiéu

- Pé xuat UBND thanh phd, tong hop va dé xuat UBND tinh cat giam t6i
thiéu 30% thoi gian thuc hién cua 10% s6 TTHC thuong xuyén phat sinh trén
tong s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét caa UBND phuong.

- Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén mirc d6 3,4 dat 50% tong s ho so tiép
nhan, giai quyét.

- Tiép tuc duy tri va nang cao chit luong thyc hién co ché mot ctra, mot
ctra lién thong, dan dan nang cao chat luong phuc vu, ting cuong Gmg dung cong
ngh¢ thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan lgi cho nguoi
dan, doanh nghiép.
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- Ti thiéu 30% ho so giai quyét thi tuc hanh chinh duoc luan chuyén trong
ndi bo giita co quan cd thadm quyén giai quyét hodc cac co quan cd lién quan
duoc thuc hién béng phuong thuc dién tir.

- T4i thiéu 10% thu tuc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc
trién khai thanh toan truc tuyén, trong sb6 do, ty 1€ giao dich thanh toan truc
tuyén dat tir 5% trd 1én.

- Mirc @9 hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét tha tuc hanh
chinh dat téi thiéu 99%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac thu tuc
hanh chinh linh vyc dat dai, xdy dung, dau tu dat ti thiéu 98%.

- 30% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh khéng
phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di dugc chap nhan khi thyuc hién
thanh cong thil tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudc ¢ tham quyén
giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu da
dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

b) Nhiém vu va giii phap

- Kiém soat chit ché, thuong xuyén cap nhat, thong ké ddy du cac thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén.

- Pay manh viéc Gmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét tha tuc
hanh chinh, tdp trung giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu.
Tang dan dién tir hoa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so; trao ddi van ban trén méi
truong mang; sd hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dé nang cao tinh cong
khai, minh bach, rit ngan thoi gian, tiét kiém chi phi. Nang ty 1& cung cap va xu
ly dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trén téng s6 thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét tai phuong.

- Thuong xuyén thyc hién cé hi¢u qua viéc ra soat, don gian hoa thu tuc
hanh chinh:

+ Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qué trinh thuc hién; dé xuét
loai bo cac thu tuc ruom ra, chéng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gdy khoé
khin cho nguoi dan, t6 chirc; loai bo cac thanh phan hd so khong can thiét,
khong hop 1y; tich hop, cat giam manh cac miu don, to khai va cac gidy to
khong can thiét hodc c6 ndi dung thong tin trung lip trén co s Gng dung céc
cong nghé s6 va cac co so dit liéu sén co.

+ Ra soat, thong ké va don gian hoa cac thu tuc hanh chinh ndi bo lién
thong vai cac co quan khac.

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai tha tuc hanh chinh dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, chu trong viéc tmg dung cong nghé thong tin, tao thuan lgi
cho nguoi dan, t6 chire tim hiéu va thuc hién.

- Tiép tuc duy tri, 4p dung hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ctia phuong dé chuan hoa cac quy trinh giai
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quyét TTHC, loai bo TTHC khong can thiét, rat ngan thoi gian va chi phi phét sinh
trong giai quyét cong viéc, gop phan nang cao hiéu qua cong tac cai cach TTHC.

3. Cai cach to chirc bd may

a) Chi tiéu

Tiép tuc thyc hién ra soét, sip xép bd tri can bd, cong chirc phit hop véi vi
tri viéc lam.

b) Nhiém vu va giai phap

- Tiép tuc trién khai ra soat, phan cong nhi€ém vu can bg, cong churc phu
hop vé6i quy dinh phép luat va tinh hinh thuce té tai co quan.

- Trién khai cac bién phap d6i méi phuong thic lam viée, ning cao nang
suat, hiéu qua hoat dong cuia Xa tng dung manh mé cac tién bd khoa hoc va
cong nghé, tmg dung coéng nghé thong tin; ting cudng chi dao, diéu hanh, xt Iy
cOng viéc ctia co quan trén moi truong sb, to chie hop, hoi nghi bang hinh thic
truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché d¢ cong vu

a) Chi tiéu

- Pam bao ddi ngil can bd, cong chirc cd co cau hop 1y, dap ung tiéu chuan
chuc danh, vi tri viéc lam va khung nang lyc theo quy dinh.

- Can bd phuong: 100% t6t nghiép trung hoc pho thong; 100% c6 trinh do
chuyén mon tir Pai hoc trd 1€n; 100% c6 trinh d6 1y luan chinh tri trung cép trd 1én.

- Cong chirc phuong: 100% tot nghiép trung hoc phd thong; 100% cd trinh
d6 chuy@n mén tir Pai hoc trd 1én; 94% co trinh d 1y luan chinh tri trung cap
tro 1én.

b) Nhiém vu va gidi phap

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; xay
dung va ban hanh quy dinh vé thAm quyén, trach nhiém ctia nguoi dimg dau co
quan trong cong tac can bd va quan 1y can bd (sau khi ¢ hwdng dan cia cdp
trén); kip thoi phat hién va xa Iy nghiém nhiing ngudi c6 sai pham, ké ca khi da
chuyén cong tac hodc nghi huu.

- Thuc hién dung, kip thoi co ché quan 1y va ché do, chinh sach déi voi doi
ngll can b, cong chirc va nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach phuong,
nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

- Thuong xuyén cur can bg, cong chirc di dao tao, boi dudng, cap nhat kién
thure, quan tam dao tao, boi dudng can bo, cong chirc nhét 1a cén bo, cong chuc
ngudi dan tdc thiéu so.

- Thuc hién nghiém tac viéc danh gia, xép loai can bd, cong chirc theo két
qua thuc hién nhiém vu va gén voi vi tri viée lam, thong qua cong vige, san
pham cuy thé, gan danh gia voi viéc binh xét cac phong trao thi dua va hinh thirc
khen thudng.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Chi tiéu
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Nang cao hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé su dung kinh phi
cia co quan; Nang cao tinh minh bach, hi¢u qua trong viéc 1dp du todn ngan
sach, phan bo va st dung ngan sach.

b) Nhiém vu va gidi phap

Nang cao hi¢u qua thyc hi¢n co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung
kinh phi ; Nang cao tinh minh bach, hiéu qua trong viéc 1ap du toan ngéan sach,
phan b6 va str dung ngan sach.

6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6

a) Chi tiéu

- 90% vin ban dugc giri, nhan bang hinh thirc vin ban dién tur.

- 20% Cac TTHC thuc hién dich vu cong truc tuyen muc do 3,4 cua xa
dugc két ndi, chia sé dir liéu v6i Cong Dich vu cong quoc gia.

- 20% hé théng bao cio cua xa duoc két ndi lién thong, chia sé dir liéu véi
Hé thong thong tin bao cao qudc gia.

- Trién khai nhan rong Hé thong thong tin phuc vu hop va xtr 1y cong viée
ctia Tinh dén Uy ban nhan dan phuong.

- 10% ho so cong viée tai phuong duoc xir 1y trén moi trudng mang (trir
hd so cong viéc thude pham vi bi mat nha nudce).

- 9% hoat dong klem tra cia co quan quan 1y nha nudc dugc thyc hi¢n
thong qua moi truong so va he théng thong tin cua co quan quan ly.

- Nang cao chi s6 xép hang Chinh quyén sb trong bo chi sé Chuyén doi sd
cua phuong.

b) Nhiém vu va giai phap

- Thuc hién cac nén tang cong nghe phat trién Chinh quyén dién tu, tip
trung vao mot s6 ndi dung nhu: Két ndi, lién thong co so dit liéu chuyén nganh
vo1 Hé thong dich vu cong - H¢ thong mot ctra dién tir phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép; trién khai két néi Mang truyén sb liéu chuyén dung cta cac co quan
Pang, Nha nudc dén cac hé théng mang cta co quan khi UBND tinh ¢6 van ban
chi dao, huéng dan thuc hién.

- Thuc hién phat trién Chinh quyén dién tir bao dam gan chit véi cai cach
hanh chinh: Trién khai thuc hién dich vu Hé théng Quén 1y van ban va diéu
hanh tap trung toan xa; dich vu chirng thuc chit ky s6 cho céc hé théng thong tin,
co s& dit liéu va thiét bi di dong dé thuan tién cho céan bo, cong chuc trong giai
quyét thi tuc hanh chinh; thuc hién s6 hoa dit liéu va cung cip danh muc dit liéu
da dugc s hoa theo quy dinh dé tich hop, chia sé giita cac hé théng thong tin
cua cac co quan nha nudc bao dam dir li¢u dugce thu thap mot lan.

- Xay dung, phat trién Hé thong thong tin phuc vu hop va xtr 1y cong viée
ctia Uy ban nhan dan phuong.

- Thyc hién quy t trinh dién tir hoa quy trinh nghiép vu xu ly hé so trén moi
truong mang, biéu mau, ché do bao cio; thyc hién s6 hoéa ho so, luu trit hd so
cong viéce dién tir cia cac co quan nha nudce theo quy dinh.

111. TO CHU'C THUC HIEN

1. Cong chirc Van phong thong ké

La dau mdi, truc tiép tham muu giup UBND phuong vé cong tic CCHC:
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- Pon dbc, theo ddi, cac cong chirc chuyén mén co lién quan thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh phuong Quyét Thang nim 2023 dam bao chat luong,
hi¢u qua, ding yéu cau, tién do; tong hop, bao cdo tinh hinh thyc hién Ké hoach.

- Chu tri, phéi hop véi cac cong chic chuyén mén lién quan tham muu
UBND phuong ban hanh vin ban trién khai danh gia, xép loai két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh (Chi s6 cai cach hanh chinh); phbi hop thuc hién do
ludng sy phuc vu hanh chinh cia UBND phudng theo huéng dan. Truc tiép tham
muu linh vire cai cach cong vu, duy tri, 4p dung hé thong quan 1y chét luong theo
tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001-2015.

2. Cong chirc Tai chinh ké toan

Tham muu UBND phuong bd tri kinh phi thuc hi¢n K& hoach theo phan
cap ngan sach hién hanh.

B4o cao két qua thuc hién cai cach hanh chinh linh vuc tai chinh céng vai
cac nhiém vu theo quy dinh.

3. Cong chirc Tw phap - HJ tich

Thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; theo ddi, tong hop, bdo cao
viéc trién khai thyc hién nhiém vu cai cach thé ché, theo di thi hanh phap luat,
kiém tra ra soat vian ban, thuc hién cdc TTHC dam béo yéu cau.

4. Cong chircVan héa - Xa hoi

Tham muu, dé& xuat UBND phuong thyc hién cac nhiém vy vé xdy dung
chinh quyén dién ti, chinh quyén s6. Theo dot, téng hop, bao céo vige trlen khai
thue hién nhiém vu vé xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén so, tuyén
truyén CCHC.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Thuc hién theo quy dinh cho hoat dong cai cach hanh chinh phu hop véi
tinh hinh thuc té cta co quan.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023 cuia UBND phudng
Quyét Thing. Dé nghi can bd, cong chirc phuong va cac co quan, don vi co lién
quan nghiém tdc trién khai, thue hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Phong Néi vu thanh phd; an nhin din phusdmg Quyét
- Thuong truc Dang uy;

- Thuong tryc HDND, UBND phuong;
- Can b9, cong chtrc phuong;

- Cong Thong tin dién tir x4;

- Luu: VT.

Co%quan: Tinh Lai Chau
Thoi gian ky: 27/12/2022 11:05:12
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